














ITALIANO

Congratulazioni per aver acquistato questo prodotto Optoma/ThemeScene®.

Leggete attentamente le istruzioni per la sicurezza. Nel caso dovesse verificarsi un guasto, fate riferimento alle condizioni di garanzia di 
Optoma Europe Limited (Optoma).

Attenzione: Istruzioni d’uso e di sicurezza 

Seguite le seguenti istruzioni allo scopo di proteggere il vostro proiettore da possibili danni e per garantire la vostra sicurezza personale:
• Il proiettore può rimanere danneggiato se non viene raffreddato adeguatamente dopo l’uso. Inoltre la durata della lampada può   
 ridursi se non vengono seguite le seguenti procedure.   
 Quando avete terminato di utilizzare il proiettore premete due volte il tasto off - la velocità della ventola aumenterà - NON TOGLIETE  
 L’ALIMENTAZIONE in questa fase. Attendete che il LED rosso del proiettore inizi a lampeggiare e che la ventola si arresti. A questo   
 punto potete disconnettere l’alimentazione. Se non seguite questa procedura il proiettore può rimanere danneggiato. 
• Non toccate per nessun motivo il bulbo o il vetro della lampada. Maneggiare impropriamente il bulbo può causare l’esplosione 
 dello stesso. 
• La lampada si riscalda moltissimo durante il funzionamento. Non cercate quindi di sostituirla immediatamente dopo l’uso.  
 Sostituitela soltanto quando il proiettore e la lampada si sono raffreddati. Se il proiettore era funzionante, spegnetelo e lasciate che  
 si raffreddi per almeno 30 minuti. Prima di sostituire la lampada leggete attentamente le istruzioni fornite con la stessa.  
• Per evitare danni agli occhi, evitate di guardare direttamente attraverso l’obiettivo del proiettore quando esso è acceso; l’elevata   
 luminosità potrebbe danneggiare i vostri occhi. 
• Per evitare il rischio di danni agli occhi evitate inoltre di guardare direttamente il raggio laser emesso dal telecomando e non   
 puntatelo mai verso gli occhi di una persona. Questo telecomando contiene un prodotto laser Classe II. 
• Non ostruite mai le griglie di ventilazione e le aperture del proiettore. 
• Staccate il cavo di alimentazione dalla presa di rete se prevedete di non utilizzare il proiettore per lungo tempo. 
•   Non usate il proiettore in ambienti estremamente caldi, freddi o umidi. Consultate il manuale d’istruzioni dell’apparecchio per 
 determinare le temperature d’uso consigliate ed il livello di umidità. 
• Non usate il proiettore in ambienti eccessivamente sporchi o polverosi. 
• Non usate il proiettore in prossimità di apparecchi che generano campi magnetici di forte intensità. 
• Evitate di esporre il proiettore alla luce solare diretta. 
• Per evitare il rischio di scossa elettrica non tentate di aprire o riparare il proiettore, ad eccezione della sostituzione della lampada.   
 Contattate sempre il Servizio Assistenza Tecnica Optoma o un Rivenditore autorizzato. 
• Rimontate sempre il tappo sull’obiettivo ed assicuratevi che il piedino estensibile di supporto sia ritratto prima di spostare 
 il proiettore o di riporlo nella borsa per il trasporto.  
• Prima di pulire il proiettore, per evitare di danneggiarlo, spegnetelo e staccate il cavo di alimentazione. Per pulire la parte esterna 
 del proiettore utilizzate un panno morbido inumidito con un detergente delicato. Non usate mai sostanze abrasive, cere o solventi.

Estensioni garanzia

- Allo scopo di salvaguardare ulteriormente il vostro proiettore, possono essere disponibili ulteriori estensioni della garanzia 
 da parte di Optoma Europe e dei nostri Rivenditori autorizzati. 
- Optoma Europe è in grado inoltre di fornire in alcuni Paesi condizioni di garanzia opzionali “Full Peace of Mind”, 
 che prevedono il ritiro del proiettore ed apparecchio in prestito.  
- Per ulteriori dettagli sulle possibilità di estensione della garanzia, consultate il sito web: www.optomaeurope.com
 
Garanzia Proiettori Optoma/ThemeScene®

- La garanzia Standard per i proiettori Optoma/ThemeScene® è generalmente di due anni ma può variare.

- In alcuni Paesi la garanzia può essere più estesa (o ridotta). Consultate a questo proposito il sito web di 
 Optoma Europe: www.optomaeurope.com

- La garanzia può variare a seconda del modello - consultate il sito web.

-     La garanzia può essere del tipo “return to dealer” o “Hot Swap” - consultate il sito web.

- Sono disponibili anche estensioni della garanzia. Per quanto riguarda costi e procedure consultate il sito web.

- La garanzia sulla lampada è limitata a 3 mesi dalla data d’acquisto.  
 
Optoma garantisce i suoi prodotti e le loro parti da difetti dei materiali e di fabbricazione in condizioni d’uso normali. I proiettori Optoma 
e ThemeScene® acquistati in Europa, Sud Africa o Medio Oriente, provenienti da Optoma Europe Limited, vengono forniti con garanzia 
limitata. I proiettori Optoma acquistati al di fuori di queste Regioni non sono coperti dalla garanzia prestata da Optoma Europe Limited.

La garanzia è applicabile soltanto ai prodotti distribuiti da Optoma Europa o dai suoi Rivenditori autorizzati. Conservate i documenti 
di acquisto originali in quanto Optoma si riserva il diritto di richiedere copia di tali documenti. Qualunque componente sostituito in 
conformità a queste condizioni, è coperto da una garanzia di 3 mesi o fino alla scadenza della garanzia del prodotto originale, facendo 
riferimento alla condizione più favorevole.

Condizioni di garanzia estese possono essere incluse nel prezzo del prodotto o acquistate separatamente. Consultate il sito alla voce 
“Extended Warranties”.

Le lampade dei proiettori marchiati Optoma/ThemeScene® sono coperte da garanzia soltanto durante il periodo iniziale di 90 giorni. 
Ciò è conforme ai normali standard dell’industria, dato che la durata della lampada può variare a seconda delle condizioni d’uso. 



Optoma costruisce i suoi prodotti utilizzando parti e componenti che sono nuovi secondo i normali standard industriali. Optoma 
garantisce che i prodotti da lei realizzati sono esenti da difetti dei materiali e di fabbricazione. Le condizioni di garanzia 
standard decorrono dalla data della prima fatturazione. 

Queste condizioni di garanzia limitata non coprono i guasti dovuti a cause esterne, inclusi incidenti, abuso o uso non corretto 
dell’apparecchio, guasti dovuti alla rete elettrica, interventi effettuati da personale di servizio non autorizzato da Optoma, utilizzazione 
non conforme alle istruzioni per l’uso dell’apparecchio, mancanza di manutenzione preventiva e problemi causati dall’utilizzazione di 
parti e componenti non originali, non forniti da Optoma.

Questa garanzia limitata non copre le parti appartenenti alle seguenti categorie: software, componenti esterni (se non espressamente 
specificati), accessori o parti aggiunte ad un sistema Optoma dopo  che lo stesso è stato fornito da Optoma, accessori o parti che non 
siano state installate in fabbrica,  o software Optoma ed eventuali periferiche.  

Procedura garanzia limitata

Durante il periodo di garanzia, che decorre dalla data della prima fatturazione del prodotto, Optoma riparerà o sostituirà 
i prodotti coperti dalle condizioni standard di garanzia limitata, che dovranno essere rispediti presso Centri Assistenza Optoma.

Per richiedere l’intervento in garanzia, contattate l’Optoma Customer Technical Service o il vostro Rivenditore.

Per ulteriori informazioni sull’assistenza consultate la voce “Contacting Optoma” nel sito web www.optomaeurope.com 
- Se è richiesto un intervento in garanzia, Optoma emetterà un numero di autorizzazione per il ritorno (RMA). Potrete trovare il modulo  
 di richiesta nel sito web Optoma. Questo modulo dovrà essere sottoposto, una volta completato (unitamente ai documenti di   
 acquisto), al Service Center Optoma o ad Optoma Europe.
- Dovete rispedire il prodotto ad Optoma utilizzando l’imballo originale o equivalente,  prepagare le spese di spedizione ed assicurare il  
 prodotto, altrimenti dovrete accettare il rischio di perdita o danneggiamento durante il trasporto.  
- Optoma vi rispedirà il prodotto riparato in porto franco. Le parti sostituite dei prodotti riparati in garanzia rimarranno di proprietà 
  Optoma. Per effettuare le riparazioni in garanzia e per costruire prodotti di sostituzione Optoma utilizza esclusivamente componenti  
 nuovi. Se Optoma ripara o sostituisce un prodotto, i termini di garanzia di quest’ultimo non vengono prolungati.

“Dead on Arrival”/Diritto di recesso

Dead on Arrival (DOA):
- Qualora un proiettore dovesse risultare non funzionante a causa di un difetto di fabbricazione entro 10 giorni dalla data di acquisto,  
 esso sarà considerato DOA.  
- Se si dovesse verificare tale circostanza dovete consegnare l’apparecchio dove l’avete acquistato per la sostituzione.
- Dovrà essere vostra cura riconsegnare il proiettore  nelle condizioni originali di apparecchio “nuovo”,  vale a dire privo di danni   
 estetici e con l’imballo originale e gli accessori in dotazione.
- Se invece preferite effettuare la riparazione in garanzia, seguite la normale procedura.

Limitazioni garanzia/Limitazioni garanzia DOA

La garanzia non è applicabile nei casi seguenti:

a)  Se il numero di serie è stato reso illeggibile,  è stato modificato o rimosso.
b)  Dead pixel entro le specifiche: i dead pixels sono inerenti alla tecnologia dei proiettori per cui tutti i prodotti con questo tipo 
 di difetto sono da ritenersi conformi alle specifiche Optoma.
c)  Uso intensivo: per uso normale del proiettore si intende un tempo massimo di utilizzazione di 8 ore al giorno. Un uso superiore 
 a 8 ore al giorno non verrà coperto da garanzia Optoma (parti di ricambio, mano d’opera e spese di spedizione).
d) La garanzia verrà invalidata se si utilizzano parti di ricambio modificate o non originali, se il proiettore viene riparato da Centri di   
 Servizio non autorizzati Optoma, come pure in caso di danni causati da negligenza, mancanza di manutenzione appropriata 
 o in caso di eventi atmosferici, naturali o danni causati da trasporto.
e)  Se il prodotto è stato manomesso e/o aperto.
f)  Se il proiettore è stato montato a soffitto in modo improprio (ad esempio utilizzando viti di fissaggio non compatibili).

Diritti statutari

Optoma non riconoscerà altri diritti o forme di garanzia diverse da quelle espressamente richiamate in questo documento e tali garanzie 
saranno prestate in sostituzione di qualunque altra forma di garanzia consentita dalla legge.
In assenza di legislazione specifica applicabile, questa garanzia sarà la sola ed esclusiva forma di rivalsa del consumatore finale nei 
confronti di Optoma o dei suoi affiliati e nè Optoma nè i suoi affiliati dovranno essere ritenuti responsabili di danni o perdite dirette ed 
indirette derivanti da negligenza,  inadempienza contrattuale o altro.
Questa garanzia non compromette e non influisce su diritti statutari obbligatori del consumatore finale nei confronti di diritti risultanti da 
altri contratti stipulati dal consumatore finale con Optoma e/o qualunque altro venditore.

Limitazioni di responsabilità

Si intende e conviene che la responsabilità di Optoma, sia essa contrattuale, civile, sotto qualsiasi forma di garanzia, per negligenza o 
altro, non potrà in nessun caso essere superiore al rimborso del prezzo di acquisto pagato dall’acquirente e per nessun motivo Optoma 
potrà essere ritenuta responsabile per conseguenti danni speciali, indiretti, incidentali o perdita di profitti e ricavi. Il prezzo stabilito per i 
prodotti è un’indicazione del limite della responsabilità di Optoma. Qualunque reclamo relativo a queste condizioni di garanzia limitata 
deve essere presentato per iscritto entro un mese di calendario dal momento in cui l’acquirente riscontra i fatti che hanno dato luogo al 
reclamo stesso.

Trasferimento della garanzia

Qualora il proiettore dovesse essere alienato dal proprietario originale, il bilanciamento della garanzia “return to dealer” potrà essere 
trasferito al nuovo proprietario, a condizione che vengano trasferiti anche i documenti di acquisto originali. Ciò è indispensabile per poter 
dimostrare che il proiettore rientra ancora nel periodo di garanzia.
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